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A procura das Agentes Comunitários de Saúde (ACS) da Unidade Básica de Saúde (UBS) de Vila Dalva por 
atendimento psicológico junto ao Serviço de Aconselhamento Psicológico (SAP) do IPUSP revelou uma 
relação entre o sofrimento dessas pessoas e seu trabalho. Isso aparecia em temas como as dificuldades de 
construção de sua identidade profissional, a falta de reconhecimento de seu saber, advindo da experiência 
cotidiana, em contraposição ao saber técnico dos outros profissionais da UBS e ao modelo biomédico de 
atenção à saúde. Sendo assim, a partir do Plantão Psicológico oferecido pelo Serviço de Aconselhamento 
Psicológico do IPUSP, percebeu-se a pertinência de um grupo para discutir a relação das ACS com o 
trabalho que realizam. Após a realização desses trabalhos em grupo, foi proposta a participação de uma 
equipe de psicologia nas reuniões mensais da Unidade, com a intenção de se discutir temas 
emergentes/cotidianos do trabalho e estabelecer uma região de diálogo entre diversos profissionais que 
compõem a UBS.  Tendo como base os temas surgidos tanto nos grupos com as ACS quanto nos trabalhos 
realizados na UBS, levantou-se a necessidade de estudar o processo de implementação do PSF no 
município de São Paulo e especificamente na UBS Vila Dalva. A idéia é que, a partir da análise da história 
de implantação seja possível compreender o modo de constituição das equipes de PSF e seu cotidiano de 
trabalho. O projeto está atualmente na fase de levantamento e a análise do conjunto de documentos oficiais 
que nas esferas federal, estadual e municipal instituem o PSF. 
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